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This post is also available in:  English (Englisch)

Das Einrichten privater Video- und Sprachanrufe auf FansyMe geht schnell und einfach. Geh zu
deinen Nachrichten- und Videoeinstellungen – du findest diese unter „Einstellungen“ >
„Nachrichten & Streaming“ oder indem du oben in deinem Nachrichten-Posteingang auf das
„Werkzeug“-Symbol klickst. Dort legst du deinen Preis pro Minute und eine Mindestanrufdauer
fest.

Beispiel: 10 Dollar pro Minute, mindestens 5 Minuten.

Wenn dich ein Fan anruft, werden ihm für diese 5 Minuten 50 Dollar im Voraus berechnet.

Wenn der Anruf schon nach einer Minute endet, hat der Fan noch vier Minuten übrig.

Diese übrig gebliebenen Minuten werden zu Videogesprächsguthaben – allerdings nur für
eine begrenzte Zeit.

Der Fan hat 30 Minuten Zeit, sich erneut anzumelden und die verbleibenden Credits
aufzubrauchen. Sobald dieses Zeitfenster abgelaufen ist, verfallen die nicht genutzten Credits.

Dieses 30-minütige Zeitfenster gilt nur für Guthaben aus einem unterbrochenen privaten Anruf.

Credits, die ein Fan über deinen Shop kauft oder über einen Geschenk-Link erhält, funktionieren
anders – sie haben ein eigenes Ablaufdatum, das du selbst in deinen Creator-Einstellungen
festlegst. Dieses Ablaufdatum hat nichts mit dem oben genannten 30-minütigen Zeitfenster für
die erneute Verbindung zu tun.

So wird sichergestellt, dass du immer mindestens deinen Mindesttarif erhältst, während den Fans
eine kurze Nachfrist gewährt wird, um ihr Gespräch zu beenden, falls die Verbindung abbricht –
anstatt einer unbegrenzten Flexibilität, übrig gebliebene Minuten jederzeit zu nutzen.
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